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Die nachfolgend ausgeschriebenen OpenCom 100 — Schulungen kdnnen uber telcoma Angehrn + Wyss Co. bei
Aastra Telecom Schweiz AG gebucht werden. Grundsétzlich gelten die allgemeinen Bedingungen der Aastra
Telecom Schweiz AG (siehe 2. Seite). Die Schulungen werden uber telcoma Angehrn + Wyss Co. verrechnet.

OpenCom 100

Datum / Zeit

Dauer

Preis CHF excl. MWST
Inhalt

Nutzen

Zielgruppe
Voraussetzung

Dokumentation
Kurs-Ort

OpenCom 100

Datum / Zeit

Dauer

Preis CHF excl. MWST
Inhalt

Nutzen

Zielgruppe
Voraussetzung
Dokumentation
Kurs-Ort

Basiskurs VOICE/MODUL I

Dienstag, 08.03.2011 bis Mittwoch, 9.3.2011, 09:00 - 17.00 Uhr

2 Tage

SFR 1400.--

Folgende Schwerpunkte werden in diesem Kurs behandelt:
Anlagekonfiguration via Browser

Programmieren verschiedenster Leistungsmerkmale und Telefonieoptionen
sowie weitere Anwendungen:

Grundkonfiguration

DECT-Applikation

Linienwé&hler-Funktion

Fernwartung

usw.

Nach diesem Kurs sind Sie in der Lage:

Die Anlage geméss Kundenbediirfnis in Betrieb zu nehmen, zu programmieren
und zu warten.

Vertriebspartner (Techniker) von Aastra

Sie kennen die OC100 Systemfamilie und Ihre Einsatzgebiete und haben
gute ISDN-Kenntnisse. Netzwerk-Kenntnisse von Vorteil.

Die Schulungsunterlagen erhalten Sie im Kurs

Aastra Telecom Schweiz AG, Bau 11/ West, Ziegelmattstr. 1, 4503 Solothurn

Basiskurs VOICE/MODUL Il

Donnerstag, 10.03.2011, 09:00-17:00 Uhr

1 Tag

SFR 700.--

Folgende Schwerpunkte werden in diesem Kurs behandelt:
Konfiguration verschiedener Applikationen

sowie weitere Anwendungen:

OpenVoice 200

OpenCount 100

OpenHotel

Hot Desking

OpenCompany 45

OpenAttendant 205

Div. Programmierungslésungen

Nach diesem Kurs sind Sie in der Lage:

Auf der OpenCom 100 Zusatzapplikationen wie VoiceMail, Gebuhrendaten-
auswertungen, automatische Anfrufvermittiung, Firmentrennungen, usw.,
den Winschen ihres Kunden entsprechend zu programmieren.
Vertriebspartner (Techniker) von Aastra

Absolvierter Basiskurs VOICE/MODUL | ist Bedingung.

Die Schulungsunterlagen erhalten Sie im Kurs

Aastra Telecom Schweiz AG, Bau 11/ West, Ziegelmattstr. 1, 4503 Solothurn



AGFEO

einfach | perfekt | kommunizieren

¢ Gperzpk]

Einfach devere Telefonanlagen.

elmeg))’
AASTRA

DeTeWe OpenCom 100

wantec

19"-Rack-Lésungen

Tel. 052 723 20 00
Fax 052 723 20 09

e-mail: info@telcoma.ch Angehrn+Wyss Co.
internet: www.telcoma.ch t el Coma 8502 Frauenfeld, Schénenhofstr. 19

OpenCom — Schulungen 2011 Seite 2

OpenCom 100

Datum / Zeit
Dauer

Basiskurs VOICE/MODUL Il

Freitag, 11.03.2011, 09:00-17:00 Uhr
1Tag

Preis CHF excl. MWST SFR 700.--

Inhalt

Nutzen

Zielgruppe
Voraussetzung

Dokumentation
Kurs-Ort

Folgende Schwerpunkte werden in diesem Kurs behandelt:
Netzwerkeinfihrung

LAN-Integration

OpenCTI 50

IP-Paket

USB-DECT-Box

OP25-Datenverbindungen

Netzwerktapi mit TwixTel / OpenCTI500

Internetzugang

eMail- und Remote-Access

Netzwerk-CAPI (ISDN-Kartenfunktion via Netzwerk)

Nach diesem Kurs sind Siein der Lage, die OpenCom 100/500 kompetent

in ein bestehendes Netzwerk zu integrieren und erfahren, worauf bei der
Netzwerkintegration zu achten ist. dem Kunden eine Wahl-ab-PC-Applikation
nach seinen Vorstellungen einrichten, usw.

Vertriebspartner (Techniker) von Aastra

Gute ISDN-Kenntnisse, Netzwerk-Kenntnisse sowie besuchter Basiskurs
VOICE/MODUL (mind. Modul I)

Die Schulungsunterlagen erhalten Sie im Kurs

Aastra Telecom Schweiz AG, Bau 11/ West, Ziegelmattstr. 1, 4503 Solothurn

Allgemeinde Bedingungen von AASTRA Telecom Schweiz AG

Kursanmeldung
Teilnehmerzahl
Kurszeiten
Kursabmeldung

Kurskosten
Spesen

Parkplatzregelung

Aenderungen

Die Anmeldung hat bis spatestens 14 Tage vor Kursbeginn zu erfolgen und ist verbindlich.
Die Kurse werden nur ab einer Mindestanzahl von 6 Teilnehmern durchgefuhrt.

Die Kurszeiten sind jeweils in der Kursbeschreibung aufgeftihrt.

Kursabmeldungen missen online Uiber das Aastra Extranet erfolgen. Abmeldungen sind nur
bis 10 Tage vor Kursbeginn kostenlos mdglich, danach wird die Hélfte des Kursbetrages
erhoben. Bei Nichterscheinen oder Stornierung am Kurstag wird der gesamte Kursbetrag
verrechnet. Im begriindeten Verhinderungsfall (Krankheit/Unfall) wird der verrechnete
Kursbetrag gegen Vorweisung eines Arztzeugnisses (per Post, E-Mail) zurlickerstattet. Gerne
akzeptieren wir ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Die Kurskosten finden Sie in der jeweiligen Kursausschreibung.

Reise-, Uebernachtungs- und sonstige Kosten gehen zu Lasten des Kursteilnehmers.
Mittagessen und Pausenverpflegungen sind im Kurspreis enthalten.

Bitte benutzen Sie die fur Sie vorgesehenen Parkplétze in den Zonen 1 und 3 und nicht die
Besucherparkpléatze. So haben wir wahrend dem ganzen Tag gentigend freie Platze fir
unsere Besucher und Sie ersparen uns allen viel Unannehmlichkeiten und Aerger. Fur das
Parkieren in den Zonen 1 und 3 drucken Sie bitte die Parkkarte aus, welche Sie zusammen
mit der Bestatigung erhalten und legen diese gut sichtbar hinter die Frontscheibe.

Preis-, Termin- und technische Aenderungen sind vorbehalten.



